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« Création des Communautés 360 annoncée lors de la Conference Nationale du Handicap du
11 février 2020 avec pour mission générale :

En complémentarité de la MDPH, la C360 vise a apporter une réponse adaptée aux besoins,
inconditionnelle et de proximité a toutes les personnes en situation de handicap ainsi qu'a
leurs aidants, dans le but d'eviter les ruptures de parcours. (Rapport Denis Piveteau, RAPT)

» Déeploiement de la Communauté 360 sur le Pas-de-Calais des juin durant la période COVID
avec la mise en place d'un numero vert géré par les OG et la MDPH (0800 360 360)

* Puis évolution avec la mise en place progressive des staffs C360 sur le territoire du Pas-de-
Calais avec la collaboration et 'engagement des Organismes Gestionnaires du Département.
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Les missions concretes de la Communauté 360

» La C 360 a pour mission de:

Répondre aux besoins et/ou difficultés d'accompagnements des PH et de leurs aidants
avec une logique d‘aller vers (tout age, tout besoin ou toute difficulté
d'accompagnement)

Rassembler les differents acteurs du territoire issus du social, du meédico-social, du
sanitaire et des acteurs issus du droit commun pour la mise en ceuvre de solutions au
profit des personnes

Contribuer a I'évolution de I'offre médico-sociale (mission d'observatoire)

> 3 Niveaux d'actions au service des situations :

Information : apporter un premier niveau de réponse sur les ressources existantes et les
droits des personnes

Réorientation : Mise en lien et agencement de solutions concretes
Coordination : Co-construction de réponse(s) / Situations complexes



& Organisation de la Communaute 360

m Structuration de la Communauté 360 du Pas-de-Calais en association composée de 13 membres
fondateurs et nouveaux membres (les DAC, ADAE 62)

(Membres fondateurs = Afapei du Calaisis, Apei de Béthune, Apei GAM, Apei de Saint-Omer, APF France handicap, ASRL, Association Cazin
Perrochaud, Association Jules Catoire, EPDAHAA, Fondation Hopale, Pep 62, La Vie Active et 'UDAPEI 62)

m Dispositif financé par I'’ARS HDF + contribution financiere du Département 62

m Animation territoriale de la Communautée 360 en lien avec l'organisation territoirale du
département (guichet intégré, les MDS, les MA) :

- 8 Staffs territoriaux animé par des représentants des OG membres de l|'association et les
conseilleres parcours

- L'équipe départementale composée d'un coordinateur départemental, de 3 conseilleres
parcours et d'une secrétaire

- Ligne 0800 360 360 destinée au grand public

= __Modalites de saisine de la C360 pour les professionnels : Fiche saisine unique et/ou interpellation
conseilleres parcours du territoire



L'équipe departementale

L
f.Sf':-‘}
2
C?_S de L
Territoires L'équipe départementale
Arrageois Coralie GIRKA :
o Conseillére parcours
sehifeiiels coralie.girka@communaute360-62.fr
Ternois Tél:06.46.15.23.50 1 coordinateur départemental
Calaisis Graziella DUHAUTOY : Alexis DEVOLDERE
Audomarois Conseillére parcours alexis.devoldere@communaute360-62.fr
graziella.duhautoy@communaute360-62.fr Tél: 06.80.61.56.38
Boulonnais T_él . 0634197330
1 secrétaire
. . . Camilia BENAISSA Julie ROMMELARD
Lens/Hénin/Carvin -
/ / Conseillére parcours contact@communaute360-62.fr
) camilia.benaissa@communaute360-62.fr
Artois Tél : 06.74.88.05.72
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INTERPELLATION C360
(Appel plateforme C360, Fiche saisine, Interpellation directe ...)

|

Vérification du consentement de la personne concernée

¢

Analyse de la demande

V |

Demande non recevable =
REORIENTATION

Demande recevable =
TRAITEMENT

1=

¢

Etude approfondie de la situation :

Identifier les points de complexité de la situation
Identifier les risques ou les causes de la rupture de parcours
Identifier les besoins a courts, moyens et longs termes

L A A

Identifier les acteurs susceptibles de répondre aux besoins

~
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Conseil — Orientation ET/ou Passage en staff ou
concertation ciblée

L

~
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Préconisations
Pistes de travail

ET/OU

Cellule alarmante ET/OU l

Formalisation
d'un CNR

L}

- Suivi du plan d’action

Suivi « Actif » Suivi latent

Résolution de la situation en tout ou partie

Mobilisation du réseau




D% L'animation territoriale : les Staffs

m Organisation de Staffs/Concertations ciblées sur chaque territoire une fois par mois
voire tous les deux mois.

m [nvitation autour de la table des acteurs du territoires du champ médico-social, du
sanitaire et du droit commun avec 2 niveaux d'action :

» Niveau clinique : évocation et échange autour de situations de personnes en
situation de handicap ou aidants, dites complexes ou en risque de rupture de
parcours avec I'objectif d'agencer une réponse adaptée aux besoins de la personne
et de partager I'expertise des partenaires

» Niveau tactique : interconnaissance avec présentation de dispositifs, services,
établissements, partenaires et temps d'échange pour faire notamment remonter
les difficultés du territoire aux politiques et faire évoluer ['offre (mission
observatoire).
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. L'animation territoriale : les Staffs
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m La Communauté 360 du 62 s’appuie sur 8 staffs territoriaux :
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2 La nouvelle articulation C360-MPDH

Niveau 1 d'intervention

Niveau 2 d’'intervention

Schéma d'organisation des acteurs impligués dans la
gestion des situations complexes

Personne en situation de handicap en
difficulté d'accompagnement

Shtuations nécessitant la
maobilisation des outils RAPT

Education
Mationale

Sendces)
dispositifs
Santé

hientals

Pas de solution(s) satisfaisante(s)
trouvée(s) au niveau 1

1 Acteurs de niveau 1 dont les chefs de mission des ha

2 DEF/DASMMDPHMAEquipe C 360




Interpellation via une fiche saisine

ee Fille de
«s Présente des

présentant des

(TSA)
dans les actes de la vie quotidienne

s Retour au domicile du pere lui-méme déficient suite a une

prononcée mais non effective a ce jour

a la rentrée prochaine.

Préconisations :
: (PFR, séjour AT, TISF)
« Réaliser des ou

. et les

* En lien avec le risque de rupture scolaire,

—

(Sur maintien en GS)
le passage en CP n'est pas

Suivi :

 Mise en place de séjours d'accueil temporaire
(2jrs/mois) pour répit.

* Passage en cellule alarmante pour intervention
PCPE.

» Immersion en IME pour évaluation réalisée en lien
avec le PCPE.
Admission en IME avec renfort éducatif financé via
un CNR + maillage AT sur les périodes de
vacances scolaires,
Relayage ponctuel de la PFR
Intervention TISF (soutien a la parentalité)




Merci de votre attention




